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El Cédigo de Etica de GIS es un documento que tiene
la finalidad de proporcionar a todos sus colaboradores,
consejeros, clientes y proveedores, una norma que regule
el comportamiento y actuacién de los mismos, en todas las
actividades.
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CARTA DEL DIRECTOR GENERAL DE

GRUPO INDUSTRIAL SALTILLO

La existencia y observancia asi como el apego a principios y
comportamientos éticos demuestran un sentido de respeto,
honestidad, integridad y responsabilidad, valores imprescindibles
para el desempeno armonioso del trabajo. Estos valores constituyen
una parte fundamental de nuestra cultura.

Desde su fundacién hace 86 anos, Grupo Industrial Saltillo se
ha distinguido por ser una organizacion que promueve la sana
convivencia de las personas que laboran en sus empresa y el trato
honesto y transparente con las personas e instituciones con quienes
interactua.

Con el propdsito de reafirmar los valores en los que creemos vy
que norman nuestro quehacer como miembros de la comunidad
empresarial de Grupo Industrial Saltillo, se presenta este Cédigo de
Etica actualizado, en el cual se incorporaron algunos conceptos y
adecuaciones que facilitan su comprensién y observancia.

Conscientes de la importancia que tiene actuar de acuerdo a los
postulados de este Codigo de Etica GIS, nos comprometemos a
promoverlo y a cumplirlo entre nuestros colaboradores, clientes y
proveedoresy adisponer los recursos necesarios para su observancia.

El Comité de Integridad, instancia encargada, entre otras
responsabilidades, de hacer del Cédigo de Etica una norma de
vida, estd integrado por companeros de probada honradez vy
profesionalismo.

Con la responsabilidad inherente a mi cargo, yo cumpliré y haré
cumplir el Cédigo de Etica.

Atentamente,

W !

sé Manuel Arana Escobar
irector General de Grupo Industrial Saltillo.
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CODIGO DE ETICA

INTRODUCCION

Se entiende por cédigo, al conjunto ordenado y sistematizado de
normas y conductas en una comunidad, y por ética, a la rama de la
filosofia que se ocupa del estudio de la moral, la virtud, el deber, la
felicidad y el buen vivir.

\

Los valores son principios que nos permiten orientar nuestro
comportamiento en funcién de realizarnos y superarnos como
personas. Son creencias fundamentales que nos ayudan a preferir,
apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, 0 un comportamiento
en lugar de otro; proporcionan una pauta para formular metas vy
propositos, personales o colectivos. Reflejan nuestros intereses,
sentimientos y convicciones mas importantes; son la base para vivir
en comunidad y relacionarnos con las demas personas y permiten
regular nuestra conducta para el bienestar colectivo y una convivencia
armoniosa.

-

CODIGO DE ETICA

Al llegar a una organizacion como Grupo Industrial Saltillo, con
valores ya definidos, de manera implicita asumimos aceptarlos vy
ponerlos en practica.

Integridad, desde un punto de vista ético, es la manera de manejarse
congruente y coherentemente, con los valores personales vy
compartidos con la comunidad a la que se pertenece.

El Proceso de Integridad, es el conjunto de tareas que en forma
sistematica y estandarizada se ejecutan en Grupo Industrial Saltillo
para fomentar la vivencia de los valores y el apego y respeto al Codigo
de Etica.

En GIS existen una serie de politicas que rigen el comportamiento
de los miembros de la organizacion en los diferentes ambitos. Estas
politicas pueden ser consultadas por sus colaboradores en GISnet, en
el apartado de politicas y procedimientos.
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VALORES ESENCIALES DE GIS

ORIENTACION

AL CLIENTE

= Conozco las necesidades y expectativas de nuestro cliente.

=Cumplo con las condiciones, especificaciones y nivel

de servicio acordado con el cliente.
= Conozco nuestros productos
y sus beneficios.

=Actiio y decido par:

satisfacer a nue:

clientes.

VALORES

= Soy responsable
de mi desarrollo.

*Desarrollo el liderazgo DESARROLLO SUSTENTABLE
¥y las competencias

de mis colaboradores.
*Promuevo |a colaboracion
y el trabajo en equipo.

* Propicio el ambiente para que
el colaborador alcance su
maximo potencial y realizacion.
=Respeto la dignidad humana.

INNOVACION
=Hago cosas diferentes para
obtener mejores resultados.
* Promuevo |a creatividad.
= Estoy abierto a escuchar
e impulsar nuevas
ideas gque generan

crecimiento

del negocio.
DESARROLLO
HUMANO

=Cuido el medio ambiente.
*Cuido las materias primas
=Buscamos el uso de ener
= Mejoramos |a calidac
=Satisfacemos las n
de los grupos d



¢QUE ES EL CODIGO DE ETICA DE GIS?

El Cédigo de Etica de GIS es un documento que tiene la
finalidad de proporcionar a todos sus colaboradores,
clientes y proveedores, una norma que regule el

comportamiento y actuacién de los mismos,

\

en todas las actividades relacionadas con la

organizacion.

-

CODIGO DE ETICA

Para dar vida al Cédigo de Etica
se requiere de la participacion

;‘ comprometida de todas las personas

senaladas en el parrafo anterior, a
través de la vivencia de los valores
y el cumplimiento de las politicas de
GIS.
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PI-01 COMUNICACION

Debido a que en GIS tenemos canales de comunicacion con
quienes nos rodean (accionistas, inversionistas, socios, clientes,
consumidores,  colaboradores, sindicatos, proveedores,
gobiernos, vecinos, medios de comunicacion, iglesias, clubes
sociales y organismos no gubernamentales, entre otros), es una
obligacidn nuestra el comunicar oportuna y responsablemente
ideas, preocupaciones y/o aseveraciones, en forma clara,
precisay honesta, asi como obtener y brindar retroalimentacién
que sirva para conservar y mejorar la imagen interna y externa
de nuestra organizacion.




Asegurarse que la comunicacién se dé efectiva y eficazmente,
que la informacion sea veraz, pertinente y precisa y fluya entre las
personas a quienes les es relevante.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

Desvirtuar, deformar, ocultar o retrasar informacion sobre la
situacion del negocio o en la que se basen decisiones sobre
el rumbo del mismo.

Fungir como vocero de GIS sin contar con la autorizacion
de su Director General y de la Direccion Corporativa de
Administracion y Finanzas.

Hacer uso de los medios y canales de comunicacion internos
y externos de GIS para fines personales o diferentes a las
actividades del negocio.

No cumplir con los lineamientos de los manuales de identidad
para la difusion de logotipos y marcas de la empresa.

Hacer caso omiso a los requerimientos de difusién de
informacion relevante del negocio.

Mentir deliberadamente al denunciar una inquietud o una
falta al Cédigo de Etica, o en un proceso de investigacién y/o
aclaracion del mismo.

Tener conocimiento de una falta al Cédigo de Etica'y no
comunicarla.

POLITICAS RELACIONADAS:

GIS-TI-006 (C) Politica para la utilizaciéon de recursos de

tecnologia de informacion.
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PI-02 EMPLEO

En GIS, las oportunidades laborales que se presentan, son
manejadas con equidad y estan al alcance de todo el personal,
sin discriminacion de genero, raza, nacionalidad, discapacidad
fisica, religion, clase social o condicion, incluyendo el embarazo.
Laseleccion se basa, exclusivamente,en competencias laborales
requeridas en cada puesto y en aquellos aspectos relativos al
desempeno profesional y a la afinidad con los valores de GIS del
colaborador o candidato.




Brindar oportunidades de empleo y desarrollo al colaborador o
candidato a colaborador, en funcion del desempeno profesional,
las competencias laborales y el cumplimiento al Cédigo de Etica,
con equidad, sin distingo de género, creencias o raza.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

No publicar vacantes en el sitio de oportunidades GIS, segun
lo establece la politica para la gestion y postulacion de
oportunidades GIS.

Mostrar sesgo o favoritismo al brindar oportunidades de
crecimiento y desarrollo.

Contratar personas de una sola fuente (escuela, universidad,
tecnologico).

Crear grupo de preferidos, sin considerar a personas de otras
empresas 0 Negocios.

Prometer futuras promociones a los colaboradores a cambio
de que se abstengan de participar en procesos de seleccion.

Prolongar el tiempo establecido en el procedimiento
institucional para que se incorpore el colaborador al nuevo
puesto, sin una razoén que lo justifique.

POLITICAS RELACIONADAS:

GIS-RH-024 ( C) Politica para la gestion y postulacion de
oportunidades GIS.
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En GIS propiciamos un ambiente de trabajo que respete la
dignidad de los colaboradores y no ejerza presiones ajenas a las

que la operacidn de los negocios demanda.



En GIS el respeto a las personas, a los recursos de la empresa, a las
instituciones, al medio ambiente y a la sociedad es fundamental.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

® E|uso de lenguaje fisico o verbal, disimulado o abierto,
que ofenda la dignidad de la persona o provoque un
clima de trabajo hostil.

® F[| uso de apodos o acciones discriminatorias por
cuestiones de género, raza, religion o preferencia sexual.

® Uso de teléfono, correo electrénico, las redes sociales
y/o cualquier otro recurso de comunicacion personal o
de GIS, para enviar mensajes ofensivos o intimidatorios.
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® Dirigirse con falta de equidad y conductas hostiles hacia
los colaboradores dentro y fuera de las instalaciones de
GIS.

e Utilizar la jerarquia del puesto para asuntos diferentes
al trabajo, como por ejemplo despidos injustificados o
atender asuntos personales de los jefes.
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PI-04 ACOSO SEXUAL

En GIS prohibimos, condenamos y denunciamos todo tipo de

acosoy hostigamiento sexual dentro y fuera del lugar de trabajo.



Velar porque el ambiente de trabajo sea digno y libre de

insinuaciones verbales, fisicas, psicoldgicas, y de acoso sexual.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

® [l uso de lenguaje fisico o verbal, disimulado o abierto,
que ofenda la dignidad de la persona, la incomode o
provoque que la persona se sienta acosada sexualmente.

® FExhibicion deimagenes u objetos de contenido sexual en
cualquier area de las empresas, incluyendo pantallas de
computadora, revistas, fotografias, correos electronicos,
etc.
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® Peticidon de favores sexuales a cambio de contrataciones,
promociones, ajustes de sueldo o cualquier beneficio.

® Proposiciones sexuales y bromas de naturaleza sexual.
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PI-O5 CONFLICTO DE
INTERESES

En GIS estamos comprometidos a crear y mantener una
administracion de negocios profesional, honesta e integra. La
organizacion es un lugar donde nuestros accionistas se sienten
confiados a invertir y donde nuestra gente se siente orgullosa
de trabajar. Por ende, los colaboradores no debemos hacer uso
de los recursos de GIS con fines diferentes a los destinados para
la organizacion, ni desacreditar el buen nombre y reputacion de
la empresa.




La empresa reconoce que los colaboradores pueden realizar actividades de diferente
indole como parte de su vida profesional, siempre y cuando sean legitimas y libres de
todo conflicto de intereses con las responsabilidades inherentes a su puesto. Grupo
Industrial Saltillo es una empresa apolitica y tiene la intencion de apoyar y desarrollar
los principios del pacto mundial de las Naciones Unidas dentro de nuestra esfera de
influencia.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

Recibir dinero u obsequios por parte de un proveedor, cliente o competidor de
GIS, exceptuando articulos promocionales. (Observar la politica de obsequios
y gratificaciones).

Hacer uso de cualquier informacién, propiedad intelectual, recursos y tiempo
de trabajo en asuntos personales.

Formar parte del Consejo de Administracion de una empresa competidora,
proveedora o cliente de las empresas de GIS.

Ser jefe directo o indirecto de algun familiar.

Llevar a cabo como parte de sus funciones en GIS operaciones comerciales
con ex-empleados de GIS. (Ver excepciones en la politica detallada de
Conflicto de intereses).

Adquirir productos de sus empresas para comercializarlos, salvo en
aquellos casos en donde explicitamente los colaboradores sean invitados a
comercializar productos de las empresas del grupo.

Aceptar, en lo personal, descuentos, ofertas o condiciones especiales de los
proveedores o clientes actuales o potenciales que sean mejores que los que
se ofrecen al publico en general, excepto bajo los programas promovidos por
GIS.

Hacer uso, en nombre propio y para beneficio personal, de las patentes,
invenciones, mejoras, innovaciones y desarrollos realizados por el personal
de laempresa, ya que, de conformidad con las leyes mexicanas y de cada pais,
éstas son propiedad de GIS.

POLITICAS RELACIONADAS:

GIS-ADM-002 ( C) Politica de obsequios y gratificaciones
otorgados o recibidos por empleados GIS.

GIS-TI-002 ( C) Politica para la administracién de
proveedores de tecnologia de informacion.
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i PI-06 CALIDAD ENFOCADA
A LA SATISFACCION DEL
CLIENTE

&

La calidad, mas que un requisito de nuestros clientes, es

fundamental en GIS en todas las operaciones, transacciones y
servicios que realizamos. De la misma manera debemos cumplir
con los requisitos que la tecnologia operativa y administrativa

demanda de una empresa de clase mundial.




Satisfacer con calidad los requisitos y normas determinados por

nuestros clientes internos y externos.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

Dejar de prevenir al cliente sobre problemas actuales y/o
potenciales que le puedan ocasionar nuestros productos.

Descalificar las encuestas para medir la satisfaccion del cliente.

Desatender las quejas de nuestros clientes, sin darles una
respuesta oportuna y eficaz.

Realizar reportes sobre los niveles de calidad o niveles de
satisfaccion sobre nuestros productos o servicios sin apego a
los hechos.

Falta de limpieza y orden en nuestra persona o area de trabajo.

Falta de establecimiento de mediciones, estandares y apego a
procedimientos y parametros.

No cumplir con las especificaciones e inspecciones requeridas
por nuestros clientes por presiones de volumen, tiempo o por
cualquier otra razén.

Incumplir con los requerimientos y normas establecidos por
el cliente o por regulaciones oficiales en los empaques y sus
identificaciones.

Modificar o alterar reportes de resultados de pruebas e
inspecciones tratando de ocultarselas al cliente.

Falsear u ocultar informacion del desempeno de productos,
Servicios o procesos.

Aprobar pruebas e inspecciones sin cumplir los requisitos de
las mismas.

POLITICAS RELACIONADAS:

GIS —FIN-005 (A) Politica de ventas.
GIS-ADM-001 Politica de conflicto de intereses.
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QGIS

PI-O7 SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y PROTECCION
ENTE

LTRSS

Para GIS, laintegridad fisica y mental de todos los colaboradores
asi como el cuidado y conservacion del medio ambiente
y de sus activos, son prioritarios, por lo que, mediante la
observacion, identificacién y cumplimiento de los principios a
ejercer para la prevencién de accidentes y afectacion al medio
ambiente, hacemos uso de nuestro derecho y actuamos con
responsabilidad.




Fortalecer el compromiso asumido por Grupo Industrial Saltillo de tener

instalaciones y procesos seguros que eviten lesiones a las personas y que

afecten los activos de la empresa o al medio ambiente.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

Realizar actos inseguros.
Dejar de senalar condiciones inseguras en el lugar de trabajo.
Realizar trabajosomitiendo procedimientos de seguridad establecidos.

Omitir las politicas diarias de seguridad o dejar de asistir a las platicas
de seguridad.

Incorporar a personal de nuevo ingreso a la empresa, cambiar de
departamento o de trabajo a una persona o grupo de personas sin
antes brindarles instrucciones sobre los principios y procedimientos
del SOS-GIS, seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

Responder tardiamente a las inquietudes sobre temas de seguridad,
salud ocupacional y proteccion al medio ambiente.

Anteponer a una medida de seguridad otros intereses.

Evitar participar o falsear informes en las investigaciones de
accidentes o incidentes.

Omitir reportar hechos o situaciones que permitan el uso, consumo y
posesion de enervantes y la portacion dentro de la planta de objetos
prohibidos.

Incumplir con los reglamentos de seguridad, salud ocupacional y
proteccion al medio ambiente establecidos en las empresas y por las
leyes aplicables.

POLITICAS RELACIONADAS:

GIS-DS-013 Seguridad y salud ocupacional.

GIS-DS -014 Medio ambiente.

Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente.
Sistema Integral de Prevencion de riesgos. (SIP).

Ley Federal del Trabajo.

PROCESO DE
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Al realizar operaciones comerciales, debemos asegurarnos de
dar cumplimiento a las leyes y tratados comerciales que México
tiene celebrados con diversos paises y las leyes mexicanas
aplicables. Asimismo debemos cumplir con lo pactado con
nuestros clientes.




Acatar las leyes y reglamentos de las distintas naciones en donde
tenemos relacion de negocios.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

Dejardecumplirconloscompromisosasumidosenloscontratos,
ya sea en tiempo, cantidad o precio, sin el consentimiento de la
contraparte y la autorizacion interna requerida.

Revelar informacion de un cliente a otro cliente (por ejemplo
consumos, condiciones comerciales) que puedan afectar la
relacion comercial con la empresa.

Llevar el trato diario con clientes y proveedores a una relaciéon
mas personal (por ejemplo compadrazgo) que comprometa la
relacion con la empresa.

Transportar mercancia ilegal (por ejemplo drogas) en envios de
producto terminado a los clientes.

Sostener platicas o acuerdos con competidores en relacion a
precios, volumenes, ventas a los clientes, etc.

POLITICAS RELACIONADAS:

GIS-ABA-002 Politica para adquisicion de materias
primas, bienes y servicios.

GIS-ADM-002 ( C) Politica de obsequios y gratificaciones
otorgados o recibidos por empleados GIS.

GIS-FIN-020 Politica para el establecimiento de contratos.

Leyes Antimonopdlicas Internacionales / Antitrust Laws,
Competition Laws.

Ley Federal de Competencia Econdmica.
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PI-09 RELACIONES CON
PROVEEDORES

|
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Dentro de nuestras practicas comerciales, las relaciones con
nuestros proveedores ocupan un lugar muy importante, razén
por la cual deben ser seleccionados tomando en cuenta las
politicas y procedimientos correspondientes, bajo estrictas
normas de competencia y profesionalismo y con la premisa de
establecer relaciones de largo plazo.



Asegurarnos que la filosofia de trabajo de nuestros proveedores
sea afin con nuestros valores y con el Codigo de Etica de GIS.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

e Aceptar obsequios (excepto articulos promocionales),
invitaciones o atenciones de cualquier indole que violen la
politica de conflicto de intereses.

e Prestar servicios subordinados o profesionales a algun
proveedor.

e Solicitaroaceptarfavores,descuentos, facilidadesocondiciones
especiales de los proveedores actuales o potenciales de GIS,
para beneficio propio o de terceros, excepto cuando se trate de
convenios de aplicacion general para todo el personal de GIS.

e Aceptar invitaciones de proveedores, excepto cuando se trate
de eventos generalizados para sus clientes.

e Solicitar donativos a proveedores para instituciones de
beneficencia, excepto lo autorizado por la Direccién General de
GIS, quedando los proveedores en libertad de participar.
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POLITICAS RELACIONADAS:
® GIS-ADM-001 Politica de conflicto de intereses.

® (GIS-ABA-002 Politica para adquisicién de materias primas, bienes
y servicios.

® GIS-ADM-002 (C) Politica de obsequios y gratificaciones otorgados
o recibidos por empleados GIS.

® GIS-TI-002 (C) Politica para la administracion de proveedores de
tecnologia de informacion.
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El lavado de dinero se ha convertido en una manera de
introducir ingresos del crimen organizado en operaciones
licitas. Por este motivo en GIS, toda alta al catalogo de clientes o
proveedores, incluidos contratistas y proveedores de servicios,
requiere del visto bueno del area de Crédito y Cobranza o de
Abastecimientos, segun sea el caso, quienes se deben asegurar
de su solvencia tanto econémica como moral. Los pagos y la
cobranza deberan de hacerse usando los medios del sistema
financieroy en ningun caso GIS debera de pagar o cobrar dinero
en efectivo.



Impedir la participacién de GIS y sus empresas en el lavado de
dinero, asegurandonos de conocer bien a toda persona fisica o
moral con quien hacemos negocios, principalmente a nuestros
socios, clientes y proveedores, ademas de estar atentos a todas las
senales de alerta que se presenten.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

® Pagar con cheque a nombre de una persona que no sea el del
proveedor.

® Pagar a un proveedor que sea persona moral a la cuenta de una
persona fisica.

® Cobrar con cheque de alguna cuenta que no sea la del cliente.

® Cobrar con cheque de procedencia extranjera, para clientes
nacionales a quienes se les facturd en pesos.

® Pagar o cobrar en efectivo.

POLITICAS RELACIONADAS:

* GIS-ABA-002 Politica para adquisicion de materias
primas, bienes y servicios.

o GIS-FIN-020 Politica para el establecimiento de contratos.
e Articulo 400 bis del Codigo Penal Federal.

e Articulo 115 de la Ley de Instituciones de Credito.
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PI-11 CONTROLES
Y REGISTROS DE

200
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Todos los registros de informacidn relativa a nuestras
operaciones, ya sean contables, financieras o de otro tipo,
cuando son veraces y oportunos, permiten la toma de decisiones
correctas y a tiempo. Asimismo, esa informacion facilita el
cumplimiento cabal de nuestras obligaciones de negocio,
incluyendo las fiscales, y de igual forma permiten exigir
nuestros derechos. Mas aun, GIS esta obligado a proporcionar
informacidn proveniente de tales registros a personas ajenas
a la empresa, con quienes tenemos el compromiso de que tal
informacidn sea veraz y oportuna.



Acatar con estricto apego las politicas, lineamientos internos,
principios de contabilidad, leyes y normas relativas al calculo,
registro, reporte y distribucion de informacion financiera del
negocio.

EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

Maquillar o alterar reportes de cualquier indole.
Dejar de realizar procedimientos de revisién o aprobacion.

Presionar alas dreasdefinanzas paraque sereportenestados
financieros sin apego a las normas y principios aplicables.

Registrar ingresos no ganados o “planchar gastos” en espera
de que la situacion mejore.

Proporcionar informacién de negocio erronea o incompleta a
las areas de finanzas que no les permita la aplicacién justa de
los principios contables o normas fiscales correspondientes.

Tomar acciones que expondrianalos ejecutivosresponsables
delainformacion financieray por lo tantoala propiaempresa,
a caer en un ilicito.

Evitar cumplir con las disposiciones fiscales.

PI-11CONTROLES Y REGISTROS DE INFORMACION

POLITICAS RELACIONADAS:

GIS-FIN-016 Politica de finanzas corporativa.
Ley de Mercado de Valores.

Codigo Fiscal de la Federacion.

Ley del Impuesto sobre la Renta.

PROCESO DE
S INTEGRIDAD




PI-12 USO DE INFORMACION
PRIVILEGIADA O CONFIDENCIAL

NS

Salvaguardar y hacer buen uso y manejo de la informacion
relativa a los negocios que conforman Grupo Industrial Saltillo,
asicomo lade sus colaboradores, por ser esta uno de sus activos
mas importantes.




Toda informacion financiera, comercial, tecnoldgica, asi como
la relativa a disenos y procesos, es propiedad de la empresa en
donde se genera, por lo que su manejo/uso debera de realizarse
de manera responsable y sélo para cumplir las funciones relativas
al area de responsabilidad, por lo que debemos abstenernos de
divulgarla pues esto puede danar la posicion competitiva de la
empresa.

e Todalainformacion generaday desarrollada por los colaboradores,
jefes, consejeros y accionistas de GIS como resultado de sus
actividades, es propiedad de GIS y por lo tanto, privada y
confidencial. Unicamente deberd ser utilizada para propdsitos
internos.

e Elnegocio es responsable de salvaguardar los datos personales de
sus colaboradores y de apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

e | a Ley del Mercado de Valores establece una serie de obligaciones
referente al manejo de informacion confidencial para la empresa
y para sus colaboradores, por lo que es politica de GIS el apego
irrestricto a esta ley asi como a mantener a sus colaboradores
informados de sus obligaciones al respecto. La misma ley
establece la obligacion de mantener la confidencialidad de los
“eventos relevantes” con el objetivo de evitar que la revelacion de
dicha informacién afecte el precio de las acciones en el mercado
de valores.

eDe igual manera, cuando cualquier entidad (gubernamental,
financiera o de cualquier otra indole) requiera informacion
considerada como confidencial, ésta lo debera solicitar por escritoy
suentrega debera contar con la autorizacion del areajuridica de GIS
y del jefe inmediato de quien la entregara. Todos los colaboradores
de GIS debemos cuidar celosamente la informacion de la empresa
que obre en nuestro poder, en especial la que se encuentre en
medios electronicos, sin olvidar que dicha informacién se debe
usar sélo para cumplir las funciones propias del colaborador.

e | a informacién de propiedad de terceros, que es conocida por la
empresa, debe tratarse bajo las mismas normas de GIS.

PROCESO DE
S INTEGRIDAD
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EJEMPLO DE INCUMPLIMIENTO:

® Compartir informacién privilegiada o confidencial con
terceros sin previa autorizacion.

® Divulgar informacion sobre eventos relevantes, antes de que
estos hayan sido publicados al mercado.

® Descuidar el resguardo y conservacion de documentacion
privilegiada o confidencial, ya sea escrita o electronica.

® Descuidar la seguridad de las bases de datos que contengan
informacién confidencial de los colaboradores y accionistas.

® Transferir datos personales a empresas, organismos o
personas externas a GIS sin el consentimiento expreso del
titular.

® Comprar o vender, directa o indirectamente, acciones de GIS
cuando se tenga conocimiento de eventos relevantes que no
hayan sido revelados al mercado.

® Recomendar cualquier transaccion de compra o venta de
acciones de la empresa.

® (Compartir informacion confidencial con consultores,
asesores o proveedores de cualquier tipo, sin firmar
previamente un convenio de confidencialidad y sin la
autorizacion correspondiente.

® FEntregar informacion relativa a la empresa a cualquier
persona sin la autorizacién correspondiente.

® Usar informaciéon que se considere propiedad exclusiva de
alguna empresa de GIS para beneficio personal.

® (Cuando un ex-empleado use para su beneficio personal, o
de la empresa que lo haya contratado, informacion que se
considere propiedad exclusiva de alguna empresa de GIS.

PI-12 USO DE INFORMACION PRIVILEGIADA O CONFIDENCIAL

POLITICAS RELACIONADAS:

e GIS-ADM-005 (C) Politica de delitos patrimoniales cometidos por
el personal en perjuicio de las empresas de GIS, sus colaboradores,
clientes y proveedores.

e |eydeMercado de Valores.

e |eyFederal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares.

e Aviso de privacidad para candidatos (ASGIS.)




RGIS

Con el objetivo de asegurar el cumplimiento del Codigo de
Etica, asi como de analizar, aclarar y, en su caso, determinar las
sanciones aplicables a las faltas de cumplimiento del mismo, se ha
implementado el funcionamiento del Proceso de Integridad, que
consta de un Comité Central de Integridad y comitées adicionales,
uno en cada negocio de GIS y en el corporativo, conformados
por colaboradores que, bajo diferentes roles, estan dispuestos
a escuchar y atender las denuncias que se reporten por el
incumplimiento a lo prescrito en el presente Cédigo de Etica.

El Comité de Integridad y las personas que lo conforman, tienen
la obligacion de guardar en secreto la identidad de todas las
personas que presenten una denuncia por cualquier violacion al
Cédigo de Etica y son responsables de iniciar un procedimiento
para la investigacién del hecho denunciado y de proponer, de ser
el caso, las sanciones correspondientes.
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Los integrantes de los Comités de Integridad permaneceran en su
cargo por un periodo de dos anos, con posibilidad de reeleccion
por un periodo adicional de otros dos anos, como maximo, siempre
y cuando la persona, el Comité Central, el Director General del
negocio y los demas miembros del comité al que pertenecen estén
de acuerdo.

PROCESO DE
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_RGIS

Roles y responsabilidades de los miembros del comité de
integridad

Ombudsperson (Defensor):

Tiene la funcion de escuchar y orientar a los colaboradores sobre
las posibles dudas en la aplicacion y observancia del Codigo de
Etica y el Proceso de Integridad. De igual manera se asegura que
las quejas o denuncias sean atendidas y se ejecuten las sanciones
a las faltas procedentes.

Oficial Mayor (Agente de Cumplimiento):
Tienelafunciondeverificarelapegoy cumplimientodelas politicas,
asi como de constatar la operacidn del Proceso de Integridad.

Champion (Lider):
Su funcion es impulsar y promover el establecimiento del Proceso
de Integridad y dar seguimiento a la operatividad del mismo.

Administrador:

Su funcidn especifica es llevar los controles y registros de los casos
e inquietudes de integridad, asi como reportar las actividades
realizadas en el Proceso de Integridad.
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Gerente de Ejecucidn del Proceso de Integridad (solo existe en el
Comité Central):

Su funcion es asegurar que el proceso de integridad opere en todo
GIS en forma estandarizada.

PROCESO DE
S INTEGRIDAD



¢COMO COMUNICAR EL INCUMPLIMIENTO

AL CODIGO DE ETICA?

Si se tiene conocimiento de alguna falta al Cédigo de Etica,
debemos reportarla optando por alguna de las siguientes
alternativas:

1. Acercarnos con algun miembro del Comité de Integridad de
nuestra empresa o del Comité Central, segun se prefiera. Ellos
estaran siempre dispuestos a escuchar nuestras inquietudes y
preocupaciones acerca del Proceso de Integridad.

2. Depositar la inquietud por escrito en los buzones del Codigo
de Etica localizados en la empresa en la que laboremos. Un
miembro del Comité de Integridad de dicha empresa recogera el
comunicado, para garantizar la confidencialidad.

3. Llamar a la linea integridad de GIS en el teléefono 01 800 00
ES GIS (37 447), la cual es administrada por una compania
externa especializada. Ahi podremos dejar un mensaje que solo
sera escuchado por el centro de atencidn de llamadas de tips
andénimos, quien guardara en secreto nuestra identidad.

4. Enviar la inquietud a la siguiente direccion electronica:
reportalogis@tipsanonimos.com o a través de nuestra pagina
de internet en https://www.tipsanonimos.com/reportalogis.
También podemos usar el FAX (55) 52 55 1322 o el apartado
postal CON-080 en la ciudad de Meéxico D.F. y codigo postal
06401; todos ellos administrados por la misma compania




externa, con la garantia de que nuestros mensajes seran
recibidos por un miembro del Comité Central de Integridad.

-

Las denuncias también podemos enviarlas directamente al
Comité de Auditoria de GIS mediante el siguiente correo:

\

comite.auditoria@gis.com.mx.

Si al comunicarnos ofrecemos nuestros datos, recibiremos una
respuesta de parte del Comité de Integridad que haya dado
seguimiento a la denuncia presentada, para informarnos del
estatus de su investigacion; de igual manera, podemos realizar
la denuncia de forma andnima.

-

¢COMO COMUNICAR EL INCUMPLIMIENTO AL CODIGO DE ETICA?

RGIS




¢QUE SUCEDE CUANDO COMUNICAMOS UNA DESVIACION AL

CODIGO DE ETICA?
H
Denunciante Centro de Contacto Comité Central
Externo de Integridad
Realizaren Captura [P Envio de reportes al
Detecta una denunciai la denuncia que se I Comi&é gednn;:al,de Recibe los reportes
irregularidad recibe a través de aréigr\:‘itéade Zu;i'f:"‘-’a de denuncias

de cualquiera de

B los medios (Consejo de administra- via e-mail
los medios

en laempresa jo T
disponibles (Diap. 5) AEREE )

DECIDE SILA RETIENE O NO

SI NO Comité de

Integridad

: p ’ o de negocio
Investiga, emite conclusiones Lacanalizaa S
, Auditoria Interna
y recomendaciones
Comité de integridad Direccién de

Comunica a quien corresponda
en el negocio

del negocio Auditoria Interna

Investiga, genera reporte
g _ y envia a Comité Central
la recomendacion se ejecute de Integridad

Da seguimiento para asegurar que

Documenta

Comité de Auditoria,
(Consejo de
Administracién)

Marca directrices
a seguir para la mejora

Verifica cumpliendo
el proceso

1. El miembro del Comité de Integridad que recibié la denuncia
documenta el caso.

2. El Comité de Integridad se reune para analizar los hechos ocurridos
y asi poder iniciar una investigacién, obtener mas informacién,
esclarecer los hechos y deslindar responsabilidades.

3. Se realiza una investigacién confidencial y se presentan los
resultados al Comité de Integridad.

4. El Comité de Integridad analiza la informacion y en su caso resuelve
sobre las sanciones a aplicar, las cuales pueden ir desde una llamada
de atencidn, hasta el despido o las acciones legales correspondientes.
Si proporcionamos nuestros datos, el Comité de Integridad nos
informara el status y conclusion de nuestra denuncia.

El no comunicar hechos o situaciones que impliquen una desviacién
a nuestras politicas, representa a su vez una violacion al Codigo de
Etica, al igual que el tomar represalias en contra de quien senale
alguna inquietud.




CARTA COMPROMISO A O

CODIGO DE ETICA
GRUPO INDUSTRIAL SALTILLO

Fecha

Yo__ he recibido el Codigo
de Etica de GIS, la explicacion del mismo, asi como su uso vy
aplicacion, mismo que he leido y entendido.

Me comprometo a participar en los eventos de comunicacion
relativos a este Codigo, asi como a consultar cualquier tipo de
duda que pueda tener y a difundirlo entre el personal relacionado
con GIS.

Estoy de acuerdo en cumplir y hacer cumplir todas las politicas de
GIS en cualquier lugar y tiempo.

Me comprometo a notificar de forma personal o anénima cualquier
desviacion al Codigo de Etica que observe, sospeche o me entere
de cualquier forma.

En ningun momento tomaré represalias en contra de cualquier
persona que, en cumplimiento de su responsabilidad, notifique
alguna violacidn a las politicas de GIS.

Firma

Empresa




CARTA COMPROMISO A O

Para entregar a la empresa
CODIGO DE ETICA
GRUPO INDUSTRIAL SALTILLO

Fecha

Yo he recibido el Codigo
de Etica de GIS, la explicacién del mismo, asi como su uso y
aplicacion, mismo que he leido y entendido.

Me comprometo a participar en los eventos de comunicacion
relativos a este Codigo, asi como a consultar cualquier tipo de
duda que pueda tener y a difundirlo entre el personal relacionado
con GIS.

Estoy de acuerdo en cumplir y hacer cumplir todas las politicas de
GIS en cualquier lugar y tiempo.

Me comprometo a notificar de forma personal o anénima cualquier
desviacion al Codigo de Etica que observe, sospeche o me entere
de cualquier forma.

En ningun momento tomareé represalias en contra de cualquier
persona que, en cumplimiento de su responsabilidad, notifique
alguna violacién a las politicas de GIS.

Firma

Empresa







CARTA COMPROMISO
CLIENTES O PROVEEDORES [/ p ot

CODIGO DEETICA
GRUPO INDUSTRIAL SALTILLO

Fecha

Razon Social Cliente o Proveedor

Yo he recibido
el Codigo de Etica de GIS, la explicacién del mismo, asi como su
uso y aplicacion, mismo que he leido y entendido.

Me comprometo a notificar de manera personal o andénima
cualquier desviacién al Cédigo de Etica que observe, sospeche o
me entere.

Firma

Empresa
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Deposita

Tu inquietud en cualquiera de los buzones

3

Llama

01800 00 37 447
(01 800 00 ES GIS)
FAX (55) 52 55 1322

@

Envia
reportalogis@tipsanonimos.com
comite.auditoria@gis.com.mx

tipsanonimos.com/reportalogis



