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Fundamentos de Inversión 

Crédito Real es una institución 
financiera líder en México 
enfocada  al otorgamiento  de 
crédito con una plataforma de 

negocios diversificada que incluye: 
Créditos de Nomina, Créditos de 

Bienes Duraderos, Crédito a 
PYMES, Créditos Grupales y 
Créditos para autos usados. 

Segmentos de Mercado 
Desatendidos 
Específicamente aquellos 
sectores de la población que son 
desatendidas por otras 
instituciones financieras 
ÅGran oportunidad de mercado 
  

Distribución con presencia 
en el lugar  
Lo que nos permite llegar a 
cada uno denuestros clientes 
Å 10,000 promotores 

Alianzas Estratégicas  
Asociación con operadores 
especializados 
Å Modelo único de negocio 
Å Genera eficiencias y 
flexibilidad 
 

Modelo de Negocio Escalable 
Sistema de análisis de crédito 
desarrollado bajo parámetros basados 
Ŝƴ ŎƭƛŜƴǘŜǎ 
ÅFlexibilidad de acuerdo a cada tipo de 

crédito 
  

Plataforma de Crédito 
Diversificada  
mitiga los riesgos e integra 
la población a los servicios 
financieros  
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Trayectoria Probada 

Inicio de 
Operaciones como 
empresa de crédito 
a bienes duraderos 

Å Introduce Créditos Grupales 

Å Asociación con Nexxus Capital 
Private Equity 

Emisión de un Bono 
Internacional de 

US$210mm, 10.25%  
con vencimiento en 

2015 

Å Exitoso OPI en la Bolsa 
Mexicana de Valores por 
US$170mm  

Å Introducción de créditos a 
Pequeños Negocios y 
Autos Seminuevos 

Å Adquiere 49% del 
distribuidor Crédito 
Maestro (distribuidor de 
créditos de nómina) 

Å Adquiere el 49% de Kondinero a cambio del 
18.8% del capital de Crédito Real (distribuidor 
de créditos de nómina) 

Å Adquiere el 49% de Credifiel (distribuidor de 
créditos de nómina) 

Introducción de 
créditos vía 

nomina 

Primera 
emisión publica 

de deuda 

Alcanzan 
100,000 clientes 

Å Desarrolla una nueva imagen 
corporativa, construyendo la marca 
como referencia para el crédito 

Å5ƛǎǘƛƴŎƛƽƴ ά¦ƴŀ ŘŜ ƭŀǎ Mejores 100 
Compañías Financierasέ 

 

Å Exitosa colocación de un Bono 
Internacional de US$425mm, 
7.5% con vencimiento en 2019, 
operación 6 veces sobre suscrita 

Å5ƛǎǘƛƴŎƛƽƴ ά9ƳǇǊŜǎŀ {ƻŎƛŀƭƳŜƴǘŜ 
wŜǎǇƻƴǎŀōƭŜέ (ESR) 

Å Incremento de  acciones 
flotantes  a 47.6% 

1993 

1995 

1999 

2004 

2007 

2010 

2011 

2012 

2013 2014 
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Å21 años de trayectoria probada 
ÅPresencia en los 32 estados 
Å2.6 millones de clientes 
Å+5 millones de créditos otorgados 
Å+480,000 clientes activos 
Å+10,000  promotores 



Estructura Corporativa y Equipo Directivo 

Estructura Corporativa 

Los miembros fundadores también fundaron MABE que es el fabricante 
líder de línea blanca en el continente americano. También  fueron  
accionistas de los bancos Bancrecer y Bital, los cuales se vendieron en los 
años 70 a BANORTE y en la década de  ƭƻǎ флΩǎ ŀ HSBC, respectivamente.  
GRUPO KON son fundadores de KONDINERO con experiencia de más de 
60 años en empresas comerciales, financieras e inmobiliarias 

49% 

49% 

49% 

49% 

23% 

Experimentado Equipo Directivo 

Principales Accionistas 52.4% Flotante  47.6% 
 

ANGEL ROMANOS ς CEO 

Fundador de Crédito Real. 

CEO de la compañía desde su creación. 

MBA por Wharton School of Business. 

 

LORENA CÁRDENAS ς CFO 

CFO desde 2008 

Previamente Directora de Finanzas de 
GMAC y Nortel Networks México, cerca de 
20 años de experiencia  como CFO  

MBA por University of Miami. 

 

CARLOS OCHOA ς Director de 
Operaciones 

Ocupa el puesto desde 2003. 

Maestría en Economía y Finanzas por 
Universidad de Bristol . 

 

LUIS CARLOS AGUILAR ς Director de 
Créditos de  Nomina 

En el cargo desde 2009. 

16 años de trabajar en la empresa. 

MBA por IPADE. 

 

JONATHAN RANGEL ς Director de RI 

Ocupa el cargo desde el 2013. 

Previamente a cargo de RI de Comerci  de 
2010  al 2013. 

MBA por IPADE, Candidato CFA nivel III.  

 

 

 

 
 

 |||  

51% 

Å Más de 500 empleados 

Å Red de distribución  de + 10,000  promotores 

Å 90 analistas de crédito y cobranza 

Å Más de  80 alianzas estratégicas 

Å Equipo directivo con más de 15 años de experiencia 

Å 4 Comités: De riesgo, de crédito y tesorería; De Auditoria y Gobierno Corporativo; De 
Compensaciones y nominaciones y Ejecutivo. 

Å 6 de 11 miembros del consejo  son independientes 

Crédito Real 

Compañías  
de Servicio 

 
99% 
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Oportunidad de Mercado 

Fuente: World Bank y Euromonitor. Datos de Penetración de Créditos al Consumo al 2013. 
Datos de Penetración del Crédito al Sector Privado al 2012, excepto Canadá que está al 2008 

Nota 1:  Población que utiliza servicios bancarios.  
Nivel de ingresos por soporte (monto anual aproximado en USD):  

              ά!κ.έ ҌмлуΣпллΤ ά/Ҍέ тсΣрллΤ ά/Ƴκ/έ нфΣтллΤ ά5έ уΣфллΤ ά9έ оΣпллΦ 

Fuente: CNBV 2012, Agustin Carstens (Gobernador del Banco de Mexico) 

Baja Penetración del Crédito Acceso limitado a servicios bancarios 

Fuerte Apoyo Gubernamental 

Canadá EUA Alemania Brasil Colombia México 

26.2% 24.3% 
13.6% 12.7% 9.0% 

4.0% 

128% 

184% 

101% 

68% 

52% 

28% 

Penetración del Crédito al Consumo como  % PIB 
Penetración del Crédito al Sector Privado como % PIB 

A&B 

C+ 

Cm to C 

D&E 

8.0 

16.6 

39.9 

52.5 

21% 

79% 

96% 

83% 

57% 

25% 

Mercado Obejtivo 2013 

Segmento de la 
Población 

Población (mm) Bancarizados (1) 

La reforma financiera debe duplicar 
la penetración del crédito actual 
como% del PIB en los próximos 5 

años 

Å PYME con el programa de 
garantía de crédito  permite 
limitar perdidas  hasta en 50% 
del monto principal asignado. 
Å Crédito Real se encuentra en 
proceso de garantizar parte del 
portafolio de prestamos a las 
PYMES 

28% 

56% 

Actual 2019

Evolución de la Población 

81% 
79% 

2000 2013

Cm to C, D & E A, B & C+

19% 

21% 

Población (mm) Población (mm) 

18 

79 

25 

92 

Mercado Objetivo 

Fuente: AMAI 
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Perfil del Cliente y Segmentación del Mercado 

Segmentos de Mercado Principales  Competidores Total Población Penetración Bancaria CR Segmento Objetivo 

6.8% 96% 

14.2% 83% 

34.1% 57% 

44.9% 25% 

Perfil del Cliente 

Segmentación de Mercado 

A&B 

C+ 

C & C- 

D&E 
- Residen en zonas 

suburbanas, urbanas y rurales 
que representan el 97.0% del 
total de localidades (<300,000 
personas de acuerdo al INEGI) 

con una concentración de 
54.3% de adultos en total 

- El 86.7% del gasto se 
destina al consumo, 

vivienda, transporte, salud 
y educación 

- Para obtener un crédito 
por 1,900 USD nuestros 

clientes deben ahorrar 20% 
de su ingreso disponible por 

1.5 años 

- Ingreso annual 
promedio de   
6,300 USD 
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Rural Transición Semi-Urbano Urbano Ciudades Medianas Grandes Ciudades 

Municipios 27.4% 26.3% 29.4% 13.9% 2.7% 0.4% 

Adultos 1.4%  5.0% 16.4% 31.5% 31.6% 14.2% 

Números de 
personas 

0 to 5,000 
  

5,001 to  
15,000 

15,001 to  
50,000 

50,001 to  
300,000 

300,001 to  
1,000,000 

1,000,001 
+ 

Fuente  (1) CNBV 2012 
Notas    (a) número de sucursales por cada 10,000 adultos  
 (b) Clientes en Bienes duraderos, PYME, créditos grupales y autos usados no incluidos 

Distribución del Cliente 

3% 
8% 

17% 

37% 

29% 

6% 

Clientes de Crédito Real por tipo de Población(b)  

65% de Clientes de 

Crédito Real  

0.6 
0.8 

1.2 

1.9 
2.1 

2.4 

3.0 

Sucursales Bancarias por tipo de Población(1)(a) 

37% del total de 

sucursales bancarias 
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Rural Transición Semi-urbano Urbano Ciudades 
Medianas 

Grandes 
Ciudades 

Ciudad de  
México 

Rural Transición Semi-urbano Urbano Ciudades 
Medianas 

Grandes 
Ciudades 



Modelo de Distribución 

Å342,577 clientes 
Å252 acuerdos 
Å30 estados 
Å80 ciudades 
ÅTasa de renovación 

histórica del 50% 

Å25 diferentes distribuidores y 
sociedad en los 3 principales 
distribuidores de crédito de nómina 
ÅMás de 4,000 promotores 
ÅMás de 100 operadores telefónicos 

Å44 diferentes minoristas 
Å1,271 tiendas 
ÅCapacitación continua a la fuerza de 

ventas 
ÅMás de 8,000  promotores 

Å80,921 clientes 
Å117 ciudades 
Å16 estados 
Å62% de Tasa de Aprobación   

 

ÅMarca propia 
Å12 representantes de ventas 
 

ÅFinanciamiento a más de 
150 negocios incluyendo: 
sectores de manufactura, 
distribución y servicios 
Å2 estados  
ÅAlta retención de clientes 

ÅNegocios familiares 
ÅCiudad de México 
Å~100 negocios  

ÅFondo H, con presencia en la 
Ciudad de México 
Å5 promotores 

Å1 Alianza y 2 Asociaciones 
Å82 sucursales 
ÅMas de 400 promotores 
 

Å13 distribuidores 
ÅUna asociación con 4 sucursales en la  

Ciudad de México 
ÅMás de 150  puntos de venta 

Å64,000 clientes 
Å67 ciudades 
Å20 estados 
ÅGrupos de 12 a 25 clientes 
Å60% tasa de renovación 

 

Å1,205 clientes 
Å14 estados 
 

DISTRIBUCIÓN   PERMITE ALCANZAR ALINEACIÓN DE INTERESES 

ÅIngreso por intereses 
compartido en 50% 
ÅRiesgo compartido al 50% - se 

castigan las cuentas  vencidas > 
180 días 
ÅExclusividad y no competencia 

ÅReembolso del  5% al 7% de 
intereses futuros 
ÅPago por adelantado sin ningún 

riesgo de crédito 
 

ÅMargen Operativo compartido al 
30% (ingreso por intereses ς gastos 
por intereses ς provisión) 
ÅExclusividad y no competencia 

ÅIngreso neto compartido al  50%  
Å49% y 23% del capital social 

respectivamente en cada 
asociación 

 
 

ÅReembolso del  5% al 7% de 
intereses futuros 
ÅPago por adelantado sin ningún 

riesgo de crédito 
Å51% del capital social en la 

Asociación 
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